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Аннотация  

 В статье представлено описание модели реверсивного наставничества, 

реализуемой в ГБОУ СОШ № 291 Санкт-Петербурга, даны основные 

характеристики, истоки и принципы создания модели, преимущества, 

представлена система организации работы по созданию модели в 

образовательном учреждении  

Annotation 
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2 
 

gives the main characteristics, origins and principles of creating a model, 

advantages, and presents a system for organizing work on creating a model in an 

educational institution. 

Ключевые слова  

Реверсивное наставничество, модель, наставник, наставляемый, 

профессиональные компетенции, профессиональные дефициты, нейронная 

сеть, самообучающаяся организация, индивидуальный образовательный 

маршрут, мобильность, гибкость, адаптивность. 

Keywords 

Reverse mentoring, model, mentor, mentored, professional competencies, 

professional deficits, neural network, self-learning organization, individual 

educational route, mobility, flexibility, adaptability. 

Профессиональное развитие педагога через систему наставничества 

является традиционной в отечественном образовании, испытанной временем. 

Наставническое движение в России имеет богатую традицию: в той или иной 

форме оно существовало на протяжении веков. В XIX веке применительно 

к гимназическому образованию К.Д. Ушинский, первым начавший изучать 

феномен наставничества, отмечал, что в полной мере потенциал личности 

может раскрыться только при гармоничном сочетании теоретического знания 

и практического опыта.  Наставничество остается актуальной и в настоящее 

время формой педагогического взаимодействия.  

Стоит отметить, что традиционная система наставничества 

преобразовывается вслед за системой образования. Внедрение ФГОС на всех 

уровнях образования формирует запрос на опыт «обновленного 

наставничества» и оценку его потенциала для руководителя учреждения в 

решении стратегических целей повышения профессиональных компетенций 

педагогов. 

Специфика организации образовательного процесса современной школы 

требует от педагога профессиональной мультикомптентности. В этой связи 

стратегически важным решением для педагога является обеспечить свое 
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образование оперативно и в рамках педагогического ближайшего 

пространства – пространства образовательного учреждения. Инструментом 

для достижения этой цели может стать наставничество, которое является 

ведущим средством, определяющим процесс образования современного 

педагога. 

Наше общеобразовательное учреждение – самая большая 

общеобразовательная школа Санкт-Петербурга по численности контингента 

обучающихся (3449) и по численности педагогического коллектива, который 

составляет 296 педагогов, средний возраст коллектива - 44 года, средний 

педагогический стаж - 16,5 лет.  

  Понимание того, что коллектив школы обладает огромным 

педагогическим потенциалом, не могло не привести к мысли об 

использовании собственных внутренних ресурсов для взаимообогащения, 

взаимовоспитания,  взаимообучения, о том, что способствовать 

формированию и развитию востребованных сегодня личностных и 

профессиональных качеств каждому педагогу можно путем системы 

наставничества, созданной по образу самообучающейся организации.  

Автором термина «обучающаяся организация» является американский 

ученый, директор Центра организационного обучения в Школе менеджмента 

Массачусетского технологического университета Питер Сенге, автор книги 

«Пятая дисциплина. Искусство и практика самообучающейся организации». 

П. Сенге считает, что «система образования индустриального века, 

распространившаяся по всему миру в течение последних 150 лет, претерпит 

значительные изменения в ближайшие десятилетия. Речь не идет о том, что 

это будет легко осуществить. Но если человеческое общество хочет выжить и 

процветать в условиях взаимозависимого и «сжимающегося» мира 

сегодняшнего дня, фундаментальные изменения неизбежны». П. Сенге 

предлагает пять ключевых принципов самообучающейся организации: 

системное мышление (умение видеть картину целиком), личное мастерство 

(ориентация сотрудников на постоянное развитие), ментальные модели 
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(раскрытие внутреннего потенциала сотрудников), построение общего 

видения картины будущего организации и командное обучение. В основе 

данных принципов лежит идея того, что обучение – это постоянный процесс 

развития, направленный как на достижение целей организации, так и на 

личное развитие сотрудников. Теория самообучающейся организации имеет 

большой потенциал для применения, однако она слабо раскрыта в 

отечественной научной и практической литературе, имеется недостаток как 

теоретического осмысления, так и практических алгоритмов и кейсов по 

формированию и развитию самообучающейся организации 2. 

Теория самообучающейся организации положены в основу системы 

наставничества нашего образовательного учреждения, которые позволили 

определить модель наставничества как реверсивную.   

Специфика модели реверсивного наставничества обеспечивает развитие 

личностных и профессиональных компетенций каждого участника 

наставнического взаимодействия, так как один и тот же педагог поставлен в 

условия, где он является и наставником, и наставляемым. Реверсивное 

наставничество позволяет организовать процесс образования педагогов 

доступно, интересно, мобильно и эффективно для всех участников 

взаимодействия. 

В настоящее время в школе формируется гибкая, оперативная, 

ситуативная система наставничества, которая базируется на сотрудничестве 

членов педагогического коллектива. В основу положен принцип «нейронной 

сети», в которой один нейрон, взаимодействуя со вторым и третьим, передает 

им импульс, они тоже начинают работать и взаимодействовать с другими 

нейронами, таким образом, работает механизм, который остановить 

невозможно, но возможно стимулировать и обогащать. Возникает 

межличностное сетевое взаимодействие педагогов с учетом актуальности 

личных потребностей в обучении и с учетом актуальных потребностей всего 

образовательного учреждения.    
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Цель модели – создать условия для максимального развития личностных 

и профессиональных компетенций педагогов в наставническом 

взаимодействии, способствовать становлению, развитию и продвижению 

личностной инициативы педагогов. Работа в такой системе способствует 

развитию наставляемого и дает возможность развиваться наставнику. 

Создание модели реверсивного наставничества стало для 

образовательного учреждения инновационным проектом, в котором   

принимает участие весь педагогический коллектив.  

Инновационность модели обусловлена тем, что она создает условия 

развития личностных и профессиональных компетенций педагогов за счет 

восполнения профессиональных дефицитов ресурсными компетенциями 

педагогов школы. Взаимодействие педагогов, объеденных одним 

образовательным процессом в одном образовательном пространстве, 

способствует максимальной заинтересованности педагогов и вовлеченности 

в процесс взаимопомощи и решению общих актуальных проблем.  

На первом этапе реализации модели педагоги ознакомятся с практикой 

реализации наставничества других образовательных организаций района, 

региона, стран, изучают в проблемно-творческих группах методики 

организации наставничества. 

На втором этапе педагоги проходят анкетирование, в котором каждый 

включает себя и в список наставников, и в список наставляемых, то есть 

отмечает спектр тех направлений деятельности, где он мог бы выступить в 

роли наставника, и одновременно обозначает спектр собственных дефицитов, 

которые ему необходимо устранить и выступить в роли наставляемого. На 

основании полученной информации формируется база наставников и база 

наставляемых. Далее определяются навигационные векторы наставнического 

взаимодействия. По одному и тому же направлению в роли наставника могут 

выступать несколько педагогов, это дает возможность наставляемым 

выбирать наставников, что способствует психологической  комфортности.    
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На основании анализа анкетирования педагогов выделяются основные 

векторы наставнического взаимодействия  (методическое наставничество; 

предметное наставничество; ИКТ-наставничество; психолого-педагогическое 

сопровождение обучающихся; организация работы классного руководителя 

(перечень может быть расширен и дополнен).  

Таблица 1 

Информационная база ресурсов педагогических возможностей 

внутришкольной системы наставничества 
Методическое наставничество 

Подготовка к 

конкурсам проф. 

 мастерства 

Игровые 

образовательные 

технологии 

Учебно-

исследовательская и 

проектная 

деятельность 

Кейс-технология Организация 

работы  

с обучающимися с 

ОВЗ 

1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 

2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 

Предметное наставничество 

Серебряный век 

русской поэзии 

Физика. Механика. Геометрия  

10 класс 

Синтаксис Обществознание. 

Экономика. 

Финансовая 

грамотность 

1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 

2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 

ИКТ- наставничество 

MicrosoftExcel Создание сайта или 

страницы 

Создание 

видеороликов 

(программы) 

Microsoft 

PowerPoint 

Базы данных АИС 

Параграф 

1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 

2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 

Психолого-педагогическое сопровождение обучающихся 

Взаимодействие 

педагогов в работе с 

обучающимися 

группы риска 

Диагностика 

обучающихся, 

адаптация 

Составление 

социального 

паспорта класса 

Работа с 

родителями 

(законными 

представителями) 

обучающихся с 

высоким риском 

неуспешности 

Подготовка  

к родительским 

собраниям 

1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 

2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 

Организация работы классного руководителя 

Работа с 

документацией 

классного 

руководителя 

Работа с 

родителями 

Организация 

внеклассных 

мероприятий 

Подготовка 

классных часов 

(патриотическое 

направление) 

Экскурсионная 

работа 

1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 1. ФИО учителя 

2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 2. ФИО учителя 

Особенность модели реверсивного наставничества определяется не 

только границами профессиональной деятельности каждого педагога, но 

позволяет более глубоко и широко раскрыть индивидуальное развитие 

педагога. Педагоги транслируют не только свой ежедневный педагогический 

опыт, педагогические знания, умения и навыки, но и предлагают свою 
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профессиональную помощь именно в тех педагогических направлениях 

(темах и вопросах), в которых имеют наибольшие компетенции, в 

направлениях, которые отражают их личностный и профессиональный рост, 

в направлениях, которые они реализуют в течение всего педагогического 

пути. Каждый педагог выбирает свое направление, которое находит 

особенный эмоциональный отклик и является значимым для педагога. 

Направление имеет базу исследования, имеет опыт трансляции на различных 

уровнях.  Таким образом, в модели реверсивного наставничества 

перекрываются не только ситуативные дефициты, но и транслируется 

личный, глубокий педагогический опыт, в котором наставник с позиции 

эксперта обозначенной темы может продолжить работу, но уже в статусе 

наставника. Такое взаимодействие выстраивает новый вектор развития и для 

наставника, и для наставляемого. Проект, над которым работает 

педагогический коллектив, перспективен и долгосрочен, содержит новые 

организационные решения, определяющие его инновационность. 

 Информационная база ресурсов педагогических возможностей 

внутришкольной системы наставничества находится в открытом доступе на 

внутреннем электронном ресурсе «Виртуальная школа – 291»,  информация о 

педагоге-наставнике содержит номер телефона, адрес электронной почты, 

ссылка на сайт педагога (если имеется). Так обеспечивается связь с 

педагогом-наставником.  

По итогам анкетирования определяются формы наставнического 

взаимодействия: 

 парная работа (наставник-наставляемый), 

 парно-индивидуальная;  

 индивидуальные консультации ситуативной потребности; 

 индивидуально-групповые встречи по запросу (устранению дефицита); 

 групповые встречи целевого характера;  

 административный навигатор; 
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 запланированные мероприятия фронтального характера (круглый стол, 

семинары-практикумы, вебинары). (Перечень может быть расширен и 

дополнен).  

На третьем этапе педагоги работают по алгоритму действия 

«нейронной сети» и представляют свой опыт наставнического 

взаимодействия в виде итоговых проектов. Площадками демонстрации 

результатов наставнического взаимодействия могут выступать методические 

объединения, семинары, конференции и форумы разных уровней, 

педагогический совет. Ежегодно в июне в школе проходят методические 

сессии. Традиционным стал смотр методических объединений. 

Такой подход к формированию модели реверсивного наставничества 

позволяет сформировать единое проблемно-смысловое пространство для 

решения актуальных проблем образования, создать условия для рефлексии, 

развивающей способность к адекватной самооценке, обеспечить свободу 

выбора, благоприятный педагогический климат, определять, развивать, 

корректировать индивидуальный образовательный маршрут с целью 

соответствия профессиональному стандарту.  

 В ходе работы в проекте определились преимущественные черты  модели 

реверсивного наставничества: 

 оперативность, определяемая временем, затрачиваемым на получение 

необходимой информации; 

 адаптивность как способность приспосабливаться к изменениям условий 

внешнего окружения и внутренней среды; 

 мобильность как возможность быстрого приспособления к требованиям; 

 открытость, обеспечивающая доступ к любому элементу системы, 

возможность ее расширения и модификации, объединения с другими 

системами; 

 непрерывное функционирование как возможность непрерывного доступа 

к информации в любой момент времени.    
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Особого внимания требуют коллективные дефициты. В ситуации  

возникновения коллективного дефицита, необходима организация обучения 

больших групп педагогов. Такой опыт мы впервые приобрели в 2015 году, 

когда впервые обучили 66 человек по программе «Современный урок в 

условиях ФГОС», далее – в 2017 году «Современные технологии 

инклюзивного образования в общеобразовательной школе в условиях 

реализации ФГОС» (90 человек), в 2020 году -  «Организация 

образовательного процесса в соответствии с требованиями Федерального 

государственного образовательного стандарта среднего общего образования» 

(обучено 125 человек). В 2022 году 114 человек прошли обучение по 

программе «Реализация требований обновленных ФГОС НОО и ООО в 

работе учителя». В 2023 году 260 человек «Информационная безопасность 

детей: социальные и технологические аспекты». 

 Такой методический прием как погружение в проблему способствует 

взаимообмену мнениями, педагоги находятся в процессе обсуждения единой 

темы в течение определенного периода, что способствует 

профессиональному развитию коллектива. 

В результате реализации инновационного проекта педагогический 

коллектив школы получит социально-педагогические эффекты: 

 целенаправленность и согласованность профессиональной деятельности, 

новое поле профессиональной самореализации; 

 модель сопровождения процессов профессионального становления; 

 педагогические инструменты для совершенствования педагогических 

компетенций; 

 опыт профессионального взаимодействия, опыт использования 

информационных и иных ресурсов. 

Профессиональное сообщество получит универсальную модель реверсивного 

наставничества в образовательной организации, локальные и модульные 

продукты с описанием организационных механизмов деятельности. 
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  Модель реверсивного наставничества является эффективным 

инструментом образования педагогов. Универсальность, открытость и 

доступность модели позволяет сформировать аналог такой модели в любом 

образовательном  учреждении. 
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«Наставник — это свет, который помогает нам идти по пути 
успеха.» — Опра Уинфри 

«Наставничество — это акт доброты, который оставляет след в 
сердце и разуме ученика.» — Кэтрин Мек 

«Лучший способ сохранить знание — это поделиться им с 
другими.» — Карл Густав Юнг 

«Когда мы делимся своими знаниями и опытом с другими, мы 
создаем будущее, которое превосходит нас самих.» — Линда 
Хилл 

«Наставничество — это цветок, который расцветает, когда мы 
делимся своими знаниями с другими.» — Ричард Фишер 

«Наставничество — это подарок, который можно дарить 
бесконечное количество раз, но никогда не иссякает.» — Дэвид 
Бэндейж 

«Когда наставник дает знания ученику, он создает возможность 
для более яркого будущего.» — Билл Клинтон 

«Наставничество — это мост, который соединяет прошлое с 
будущим, передавая знания и опыт от одного поколения к 
другому.» — Дэннис Кимбро 

«Настоящий наставник не только передает знания, но и 
вдохновляет своих учеников стремиться к большему.» — Джон 
Вуден 

«Когда наставник открывает дверь знаний, ученик обретает силу 
для саморазвития и достижения своего потенциала.» — Хелен 
Келлер 

 


